ETICKY KODEX ZAMESTNANCU
mm DOMOVA PRO SENIORY ORLICKA A
AZYLOVEHO DOMU PRO MATKY S DETMI

Z.akladni ustanoveni

¢ Eticky kodex stanovi zakladni pravidla chovani vSech
zaméstnancli organizace a informuje vefejnost o chovani, které
je opravnéna oCekavat.

¢ Poslanim organizace je podpora bézného zptisobu Zivota
seniorll, podpora jejich sobé&stacnosti a vytvareni klidného a
bezpecného prostiedi ve spole€nosti svych vrstevnikil a to tak,
aby se co nejvice piiblizovalo prostfedi domacimu. DalSim
poslanim je poméhat klientkdm Azylového domu pro matky
s détmi zvladnout jejich momentalni neptiznivou socidlni
situaci, na kterou jejich sily a prostfedky nestaci a pottebuji
pomoc druh¢ho.

¢ Vsichni dbaji na dodrzovani lidskych prav tak, jak jsou
vyjadiena v Listin¢ zakladnich lidskych prav a svobod, fidi se
platnymi zdkony naseho statu a zavaznymi predpisy,
souvisejicimi s vykonem jejich povolani.

1. Etické zasady ve vztahu ke klientiim

s Zamgéstnanci pristupuji ke klientim s nejvyssi mirou slusnosti,
pochopeni, ochoty a bez ohledu na narodnost, rasu, viru, vék,
pohlavi, politické presvédéeni, ekonomickou situaci a
spoleCenské postaveni.

¢ Kazdy ¢lovek je pro nas vzdy rovnocennym partnerem se vSemi
obCanskymi pravy a povinnostmi, ktery dle Grovné svych
fyzickych a duSevnich sil spolurozhoduje o rozsahu a zplisobu




poskytované podpory a pomoci. Hleddame mozZnosti jak
zainteresovat klienta do fesSeni jeho problémi, planovani a
poskytovani podpory a péce.

% Respektujeme dlstojnost kazdého cloveéka, jeho soukromi,
divérnost jeho sdéleni a neposkytujeme Zadnou informaci bez
jeho souhlasu, pokud se nejedna o akutni ohrozZeni jeho Zivota.
Nikdo nesmi zneuzit ve vztahu ke klientovi jeho diivéru a
zavislost zadnym zpusobem.

¢ Chovame se zdvotile a pristupujeme ke kazdému clovéku jako
k jedine¢né lidské bytosti s pochopenim, Gctou, empatii,
trpélivosti a citlivé reagujeme na jeho potieby. Uplatitujeme
individualni pfistup.

¢ Zaméstnanci nevyzaduji ani nepiijimaji dary a Zzadna dalsi
zvyhodnéni, ktera by mohla ovlivnit rozhodovani o sluzbé nebo
narusSit profesionalni ptistup k uzivateli ¢i Zadateli nebo jez by
bylo moZzno povazovat za odménu za praci, kterd je jeho
povinnosti.

% Zaméstnanci dbaji na to, aby jejich jednani neposkodilo prava a
z4jmy klienta, nezhorSilo jeho stav nebo neohrozilo jeho
bezpefnost.

I11. Etické zasady ve vztahu k organizaci a
k spolupracovnikiim

¢ Zamestnanci plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze
zavazkl K organizaci, za svou praci nesou plnou odpovédnost a
snazi se, aby uroven a kvalita sluzeb byla, co moZzna nejvyssi.

% Zamg¢stnavatel a vedouci pracovnici uplatituji vici svym
zaméstnanclim rovny pristup, vytvaii takové podminky, které
¢lenlim pracovniho tymu umoziuji plnit své zavazky vyplyvajici
Z kodexu.




¢ Pokud si zaméstnanec neni jist, zda jde o ¢innost slucitelnou
s vykonem prace v organizaci, projedna zalezitost se svym
nadiizenym. Zaméstnanci davaji prednost své profesionalni
odpovédnosti pfed svymi soukromymi zajmy.

¢ Zamgéstnanci respektuji pokyny svych nadfizenych i ostatnich
odbornych pracovnikil a snazi se vyuzivat a ¢erpat ze znalosti a
zkuSenosti svych kolegd.

¢ Zakladem vztahli mezi zaméstnanci je vzajemn¢ Cestné, slusné a
spoleCensky korektni chovani. Kritické ptipominky vii¢i
ostatnim pracovnikiim organizace jsou feSeny pouze na
pracovisti a nikdy ne pted uzivatelem ¢i Zadatelem o sluzbu.

% Vsichni zaméstnanci dbaji na udrzeni a zvySovani prestize svého
povolani i1 organizace. I v mimopracovni dobé vystupuji tak, aby
nesnizovali davéru v o¢ich vetejnosti.

¢ Zaméstnanciim je umoznéno se vzdelavat a udrzovat si, pripadné
si zvySovat kvalifikaci potfebnou pro vykon své profese.

IV. Zavér

¢ Eticky kodex jako soucast vnitinich norem je pro kazdého
zamgstnance zavazny a jeho nedodrzovani mize byt posuzovano
jako poruseni pracovni povinnosti se v§emi z toho vyplyvajicimi
dasledky.
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